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Capitolul |
Raportul juridic medic-pacient

Sectiunea 1
Prezentarea serviciilor medicale

D 1. Notiunea de pacient si notiunea de bolnav

Tnaintea oricarui demers teoretic se impune definirea termenilor binomului medic-
pacient si a relatiei dintre acestia indiferent daca este denumita act medical, manopera
medicald, consultatie medicala, asistenta medicala, ingrijiri medicale, tratament medical,
interventie medicala, urgenta medicala, serviciu medical sau serviciu de sanatate, asa cum
sunt reglementate aceste notiuni in dreptul roman.

Prin ,pacient” se intelege persoana sanatoasa sau bolnava care utilizeaza serviciile de
sanatate’. Termenul ,pacient” a fost ulterior preluat si in alte acte normative. Rezulta ca
notiunea de ,pacient” este mai larga decét cea de ,bolnav”, cuprinzand atat persoanele
bolnave, cat si persoanele sanatoase care apeleaza la un serviciu medical. Ratiunea
acestei diferentieri este data de scopul serviciilor de asistentd medicala: de pastrare a starii
de sanatate, de prevenire si tratare a bolilor si de imbunatatire a calitatii vietiiz. Tmbunéa-
tatirea calitatii vietii presupune absenta bolii — adica a calitatii de bolnav, serviciile fiind
acordate de catre medic-pacientului, care devine un client, un beneficiar al serviciilor sale.

Distinctia bolnav — pacient a fost facutd si in jurisprudenta franceza, cu ocazia
pronuntarii hotararii Spitalul Joseph Imbert din Arles din 3 noiembrie 1997°. Este vorba
despre un baietel de 5 ani (Djamel Mehraz) care fiind obligat sa respecte ritualul
circumciziei, este internat la Spitalul Joseph Imbert din Arles, la sfatul medicului de familie.
in cursul operatiei sub anestezie generald, intra ih coma profunda urmare a unui stop
cardiac. Supravietuieste un an ih coma Tnainte de a muri. Hotararea Consiliului de Stat reia
cu fidelitate motivarea din cauza Bianchi?, insa inlocuieste termenul de bolnav cu acela de
pacient. Termenul bolnav (male habitus — care se gaseste intr-o stare rea) face referire la o
persoana a carei sanatate este alterata si interventiile efectuate sunt in scop terapeutic.
Circumcizia a avut insa un scop religios si nu unul terapeutic, prin urmare victima a fost
pacient si nu bolnav. Este pacient acela care, chiar fara sa fie bolnav, face obiectul unui
examen medical sau a unui tratament de confort pentru a evita durerea sau pentru a
dobéandi o aparentd mai agreabila.

Prin urmare, este pacient si cel care se adreseaza medicului estetician pentru corec-
tarea unui presupus defect sau pentru realizarea unui implant (corectie nas, lipoaspiratie,
implant mamar etc.). Scopul urmarit de pacient nu este recuperarea sanatatii, Ci
ameliorarea unei situatii preexistente apreciata ca nesatisfacatoare de catre pacient.

' Potrivit art. 1 lit. a) din Legea nr. 46 din 21 ianuarie 2003 privind drepturile pacientului.

2 Art. 2 alin. (2) din Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 privind reforma in domeniul sanatétii.

3 CE, 3 noiembrie 1997, RD sanit soc, 34 iulie-septembrie, 1998, p. 519, note de C. Clement,
P.A. Lecocq, Les Petites Affiches, 9 ianuarie 1998, nr. 4, p. 16.

4 CE 3 aprilie 1997, Les Petites Affiches, 19 mai 1993, nr. 60, p. 15, note Thiriez F.
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D 2. Notiunea de sanatate

In 1978, Organizatia Mondiala a Sanatatii a declarat' c& sinatatea este starea de
bunastare fizica, mentala si sociala si nu in principal absenta bolii sau a unei infirmitati.
Punctul de vedere modern este acela ca, sanatatea are cateva dimensiuni — emotionala,
intelectuald, fizica, sociala si spirituald, fiecare dintre acestea contribuind la conditia de
bunastare a unei persoane. Pentru mentinerea unei sanatati bune, o persoana trebuie sa-si
examineze fiecare dintre aceste dimensiuni si sa beneficieze de o anumita calitate a vietii
nu doar sa traiasca o perioada lunga de timp, fara nicio preocupare pentru calitate.

Starea de sanatate poate fi influentatd de sistemul de ingrijiri medicale, de factori de
mediu, de factori genetici si de factori comportamentali (stilul de viata).

Dreptul la sanatate va primi cu sigurantd o reglementare proprie, dincolo de consa-
crarea sa la nivel constitutional ca drept fundamental al cetateanului. Codul civil in Cartea |
Despre Persoane, Capitolul Il denumit ,Respectul fiintei umane si al drepturilor ei inerente”,
reglementeaza drepturilor inerente ale fiintei umane (dreptul la viata, dreptul la sanatate,
dreptul la integritate fizica si psihica), asa-numitele drepturi ale personalitatii, care sunt
consacrate in acte si documente internationale (a se vedea, in special, Conventia de la
Roma pentru apararea drepturilor si libertatilor fundamentale, precum si Conventia de la
Oviedo privind drepturile omului si biomedicina), ca drepturi si libertati civile fundamentale,
prevazandu-se si mijloacele de reparatie a incélcarilor aduse acestora, cu scopul de a se
asigura cunoasterea facila si de céatre toate persoanele fizice a acestora?. Acest capitol va
avea o sectiune denumitd ,Drepturile la viatd, la sanatate si la integritate ale persoanei
fizice” prin care aceste drepturi fundamentale sunt ocrotite si garantate prin lege®.

D 3. Garantarea dreptului la ocrotirea sanatatii

Obligatia statului este ca fiecarei persoane sa i se asigure accesul echitabil la ingrijirea
sanatatii, in conformitate cu standardele profesionale de calitate si cu exigentele tehnicilor
moderne de diagnostic si tratament. Potrivit art. 34 din Constitutia Romaniei* dreptul la
ocrotirea sanatatii este garantat, statul fiind obligat sa ia masuri pentru asigurarea igienei si
a sanatatii publice. Organizarea asistentei medicale si a sistemului de asigurari sociale
pentru boald, accidente, maternitate si recuperare, controlul exercitarii profesiilor medicale
si a activitatilor paramedicale, precum si alte masuri de protectie a sanatatii fizice si mentale
a persoanei vor fi reglementate prin lege.

' Declaratia de la Aima Ata din 12 septembrie 1978, realizata cu prilejul primei conferinte internationale
asupra asistentei primare a starii de sanatate.

2 Potrivit Codului Civil (Legea nr. 287/2009 publicata in M. Of. nr. 511 din 24 iulie 2009) art. 58 cu
denumirea marginala ,Drepturile personalitatii” are urmatorul cuprins:

(1) Orice persoana are dreptul la viata, la sanatate, la integritate fizica si psihica, la demnitate, la
propria imagine, la respectarea vietii private, precum si alte asemenea drepturi recunoscute de lege.

(2) Aceste drepturi nu sunt transmisibile”.

3 Potrivit Codului Civil art. 61 cu denumirea marginal ,Garantarea drepturilor inerente fiintei umane” are
urmatorul cuprins:

(1) Viata, sanatatea si integritatea fizica si psihica a oricarei persoane sunt garantate si ocrotite in mod
egal de lege.

(2) Interesul si binele fiintei umane trebuie sa primeze asupra interesului unic al societatii sau al
stiintei”.

4 Constitutia Romaniei a fost aprobata prin referendumul national din 18-19 octombrie 2003 si a fost
publicata in M. Of. nr. 767 din 31 octombrie 2003, fiind modificata si completata prin Legea de revizuire a
Constitutiei Romaniei nr. 429/2003 publicata in M. Of. nr. 758 din 29 octombrie 2003.
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Asistenta de sanatate publica este garantata de stat, scopul acesteia fiind promovarea
sanatatii, prevenirea imbolnavirilor si imbunatatirea calitatii vietii [art. 2 alin. (8) si alin. (2)
din Legea nr. 95/2006]. Asistenta de sanatate publica se realizeaza prin programe si
strategii adresate determinantilor starii de sanatate', precum si prin organizarea institutiilor
pentru furnizarea tuturor serviciilor necesare.

Punerea in practica a dreptului la ocrotirea sanatatii implica o dezvoltare a preventiei,
accesul egal la ingrijiri al oricarei persoane potrivit starii sale de sanatate, continuitatea
ingrijirilor si securitatea sanitard?. De asemenea, implica respectarea drepturilor aplicabile
domeniului: a dreptului de a accede la cele mai potrivite ingrijiri medicale — potrivit starii
sale de sanatate, a dreptului la liberd alegere practicianului sau a institutiei sanitare, a
dreptului la respectarea demnitatii, a dreptului la respectarea vietii private, a dreptului de a
obtine informatii medicale, a dreptului de a respecta secretul informatilor medicale, a
dreptului la asigurari sociale de sanatate.

D 4. Furnizorii de servicii medicale

Pacientul este beneficiarul serviciilor medicale, care sunt acordate de medic sau de
catre unitatile sanitare. Potrivit art. 221 lit. b) din Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 privind
reforma in domeniul sanatatii, ,furnizorii” sunt persoane fizice sau juridice autorizate oficial
si recunoscute de catre Ministerul Sanatatii pentru a acorda servicii medicale sau pentru a
furniza medicamente si dispozitive medicale. Rezulta ca medicul este un furnizor de servicii
medicale. De asemenea, unitatile sanitare cu personalitate juridica, cum sunt spitalele sunt
furnizori de servicii medicale.

Art. 653 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 defineste ,personalul
medical” ca fiind medicul, medicul stomatolog, farmacistul, asistentul medical si moasa care
acorda servicii medicale. Anterior a fost consacrat expres si termenul de ,personal sanitar’.

Furnizorii de servicii medicale pot fi persoane fizice (medicii) sau persoane juridice
(cabinete medicale cu personalitate juridica, spitalele, alte unitati cu personalitate juridica).

Cabinetul medical este unitatea cu sau fara personalitate juridica, furnizoare de
servicii de asistentd medicala preventiva, curativa, de recuperare si de urgenta, in regim
public sau privat. Serviciile de sanatate ale cabinetelor medicale se realizeaza de medici de
medicina generala — medici de familie, medici stomatologi, medici specialisti si alte categorii
de personal medical autorizat. Profesia de medic, ca profesie liberala, poate fi exercitata in
cadrul cabinetului medical in una dintre urmatoarele forme*:

a) cabinet medical individual;

b) cabinete medicale grupate;

c) cabinete medicale asociate;

d) societate civila medicala.

' Potrivit art. 4 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, sénatatea
publica este starea de sanatate a populatiei in raport cu determinantii starii de sanétate: socio-economici,
biologici, de mediu, stil de viata, asigurarea cu servicii de sénatate, calitatea si accesibilitatea serviciilor de
sanatate.

2 A. Castelletta, Responsabilité médicale. Droit de malades, 3 e édition, ed. Dalloz, 2004, p. 105.

3 Potrivit art. 57 din Legea nr. 3 din 6 iulie 1978 privind asigurarea sanatatii populatiei, personalul
sanitar era clasificat in personal sanitar cu pregétire superioard (medicii, farmacistii — art. 58, dentistii — art.
63, biologii, chimistii — art. 70), personal sanitar mediu (surori medicale, laboranti, tehnicieni medicali si alte
cadre cu pregatire medie — art. 74) si personal sanitar auxiliar (infirmiere, ingrijitori si alt asemenea personal
—art. 76).

4 Art. 1 din O.G. nr. 124 din 29 august 1998 privind organizarea si functionarea cabinetelor medicale
actualizata a fost publicata in M. Of. nr. 568 din 1 august 2002.



